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Kolejny ,poradnik” to przyktadowa oferta, jakq przygotowujemy
na zyczenie klienta - firmy, instytucji, czy zwyktego gospodarstwa
domowego.

Na poczatku omawiamy jak powstajq oferty, w drugiej czesci -
prezentujemy przyktadowg oferte.

Proces powstawania oferty

1. Prace zaczynamy od zidentyfikowania potrzeb klienta. Jesli jest to
mozliwe — w okolicach Krakowa i Slaska - umawiamy sie na miejscu, aby
zobaczy¢ jakie pomieszczenia (powierzchnie) bedg sprzatane. Jesli klient
jest za daleko - ustalamy to na telefon proszac o ewentualne zdjecia.

W ten sposdb wiemy dokfadnie, czego klient potrzebuje.

2. Znajac potrzeby - przystepujemy do konstruowania oferty.
Dobieramy odpowiednie produkty, ustalamy ceny i, co najwazniejsze,
przygotowujemy kroétki, acz konkretny komentarz.

3. W komentarzu znajdziecie Panstwo informacje nt. konkretnych
produktéw, zastosowania, a takze nasze cenne sugestie. Staramy sie,
aby komentarz byt niezawodng ,,mapq oferty”.

4. Tak przygotowang oferte wysytamy do klienta i przystepujemy do
negocjacji. Ustalamy ew. rabaty, sposdb realizacji dostaw, ptatnosci etc.

Sklep takCzysto.pl jest bardzo dobrym kontrahentem zorientowanym na
diugofalowq wspotprace. ,Mariaz” z nami oznacza, ze zaopatrzenie

w artykuty do sprzatania bedzie stato na wysokim poziomie. Jako firmie
rodzinnej, najbardziej zalezy nam na dobrej reputacji.

Przekonaj sie, ze nie sg to tylko stowa - wyslij zapytanie ofertowe na:
takczysto@gmail.com |ub skontaktuj sie z nami w innej formie.
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Przyktadowa oferta (z poczatku stycznia 2009 r., poprzedzona wizytg
osobistg naszego przedstawiciela, dane klienta zostaty pominiete,
charakter dziatalnosci tatwo wywnioskowac z tresci)

Tabelka z cenami na koricu dokumentu. Wszystkie ceny netto.
Ceny w nawiasie — przeliczone za litr lub za szt.

Omdwienie oferty zostato podzielone na grupy. Liczby w nawiasach
odpowiadajg liczbom porzgdkowym na liscie z cenami.

1. Srodki uniwersalne (1, 13-15, 32-34)

Bartek (1) to tani i dobry ptyn uniwersalny. Mozna dodawac¢ go do wody
i stosowac do biezacego mycia sprzatu sportowego, szafek w szatni,
kafelkdw przy umywalkach etc.

Podobne witasciwosci ma Sidolux aroma (32), z tym, Ze jest to srodek
bardziej skoncentrowany. Bardzo tadnie pachnie. Na prébe proponuje tez
Silver maxx (33, 34) (ptyn teoretycznie do szyb, w praktyce nadaje sie do
wielu zastosowan) oraz Meglio multiuso (13) (bardzo skuteczny).

Na osobng rekomendacje zastuguje odttuszczacz Meglio (14, 15). Jest to
Srodek przeznaczony do mocniejszych zabrudzen, bardzo skuteczny, na
bazie naturalnych sktadnikéw (nie drazni sluzowki). Jast naprawde
Swietny.

2. Pomieszczenie sanitarne, WC (2, 6-7, 43-45)

Bref kostka do WC z koszykiem (2) to dobrej jakosci produkt, ktéry
mogtby znalez¢ sie w toaletach. Oszczedza to pracy przy codziennym
dbaniu o czystosc.

Domestosa (6, 7) omawiac nie trzeba. Najbardziej ekonomicznym
rozwigzaniem jest opakowanie 5-litrowe. Domestos nadaje sie tez do
rozcienczania. W zaleznosci od stopnia zabrudzenia - uzywa sie mniej lub
bardziej skoncentrowanego srodka. WC Trio (44, 45) to tansza wersja



Domestosa. Jesli nie jestescie Panstwo przekonani — sugeruje wzigc¢ ten
Srodek na prébe.

Tytan kamien i rdza (43) proponuje do kabin prysznicowych. Jest to
$rodek skuteczny i pozwala usuwac osady z kamienia i rdzy, ktére pod
prysznicami nie wygladajq dobrze.

3a. Srodki do mycia szyb i luster (3-4, 10)

Clin (3, 4) to znany i sprawdzony ptyn do szyb. Wersja drozsza to butelka
ze spryskiwaczem; tansza - tzw. zapas - to ptyn w butelce, do ktorej
dokreca sie tylko rozpylacz.

Glass cleaner (10) to dobry i niedrogi ptyn do szyb. Nasi klienci sq z niego
zadowoleni. Jest to Srodek na bazie alkoholu, co oznacza, ze szybciej
odparowuje (stad nie ma smug, na ktére narzekaty osoby sprzatajace).

3b. Sciagacze do szyb (37-39)

Osoby sprzatajgce powinny miec¢ po jednym porzadnym Sciggaczu do
szyb. Poniewaz w niektérych miejscach nie mozna siegna¢ do samej gory
szyby — proponuje $ciggacz Viledy (39), ktory ma drazek. Poza tym,
$ciggacz ma tez czeS¢ myjaca - jedna strona stuzy do mycia okna (lustra),
druga - do Sciagania wody (detergentu).

Sciggacze 35 i 45 cm (37, 38) nie majg drazka, ale sg szersze i niedrogie.
Do miejsc, gdzie mozna siegna¢ - na pewno beda dobre i przyspieszg
prace.

4. Art. higieniczne i écierki (5, 20-21, 27-28, 40-42)

Papier toaletowy jumbo (do podajnikéw) proponuje w dwoch wersjach -
obie w tej samej cenie. Papier Almus (20) jest biaty, Katrin (21) - szaro-
biaty. Proponuje wyprébowac jeden i drugi decydujac sie po czasie na
ktérys z nich. Oba produkty sg dobrej jakosci.

Recznik papierowy (w duzej rolce) przydaje sie czesto przy sprzataniu.
Katrin (28) jest drozszy, Almus (27) tanszy, ale nie ustepuje jakoscig.



Jako alternatywe proponuje czysciwo papierowe Katrin (5). Czysciwo jest
stosunkowo drogie, ale lepsze od recznika papierowego - przy
intensywnym uzytkowaniu nie powinno sie prészy¢. Mozna kupi¢ na probe.

Sciereczki to osobny temat. Przyktadowo, w tym momencie nie
zauwazytem u Panstwa lepszych Sciereczek. Tu chodzi o koszty i
wydajnos¢. Na razie osoby sprzatajace uzywajq intensywnie recznika
papierowego (w roli). Moim zdaniem - niepotrzebnie (i drogo).

Najlepiej mie¢ zestaw dobrych Sciereczek uniwersalnych (40, 41) na
mokro oraz Sciereczki z mikrofibry (42), ktére nadajq sie i na sucho i na
mokro. Dobre Sciereczki sg trwalsze i w efekcie pozwalajg na tansze
sprzgtanie. Sugeruje tez wprowadzenie koloréw — np. czerwony tylko do
pomieszczen sanitarnych, zotty do sprzetu sportowego etc. Jest to
rozwigzanie praktyczne i duzo bardziej higieniczne.

5a. Biezace mycie podiog (9, 26)

Pomimo sprzatania maszynowego (raz na czas), podtogi na biezgco
sprzata sie mopem, zwyktym roztworem detergentu z woda.

Tu proponuje niedrogi i dobrej jakosci Floor (9). Ptyn ma dziatanie

antybakteryjne, co jest zaletqg w przypadku szatni, czy posadzki na
basenie. Floor nadaje sie tez do podtdg z paneli.

Jako alternatywe do podtég z drewna i drewnopodobnych - proponuje
sprawdzone Pronto (26). Jest sporo drozsze, stad sugerowatbym
<hurtowe” uzywnie Floor-a, a raz na czas - Pronto, dla lepszej
konserwacji.

5b. Sciagacze do podtogi (35-36)
Na basenie (ew. w szatniach) bardzo dobrze sprawdzajg sie Sciegacze do

wody z podtogi. Proponuje dwie wersje — wezszg (35) i szerszg (36).
Podtogi wygladajg estetyczniej, jest tez bezpieczniej.



6. Srodki do stali nierdzewnej (8, 19)

We wszystkich pomieszczeniach macie Panstwo sporo elementéw ze stali
szlachetniej (nierdzewnej). Proponuje dwa srodki, FC 332 (8) (firmy Fink)
oraz Neoblank (19) (Dr Weigert). Oba produkty sg z wyzszej potki, ale
tutaj nie warto oszczedzac. Srodki sg skuteczne i wydajne.

7. Worki i kosz na $mieci (11, 46-51)

W catym obiekcie macie Panstwo sporo koszy na $mieci. Stad moja oferta
na worki na $mieci (46-51). Wyszczegdlnitem wielkos$ci (pojemnosci)
workow: 35, 60 i 160 litréw. Najmniejsze, bo macie mate kosze, 60-
litrowe - bo odpowiednie kosze tez zauwazytem oraz duze 160-litrowe. Te
ostatnie bedq dobre np. w celu wyniesienia wiekszej partii Smieci.

W kazdym przypadku oferuje produkty dobrej jakosci. Najlepszym
odniesieniem jest cena worka za sztuke (w nawiasach). Cena nizsza -
worek stabszy, co nie oznacza, ze bedzie sie dart. Jesli bedg kosze ze
Smieciami ciezszymi - lepiej wybrac¢ worek drozszy.

Osoby sprzatajqce sugerowaty tez, ze kosze 35-litrowe sq za mate. Np.
jesli klient wyrzuci wiekszg butelke po piciu — kosz sie nie domyka. Jesli
zdecydowalibyscie sie na wymiane koszy na wieksze - proponuje kosze
50-litrowe Curver (11).

8. Mydia w ptynie (16-18)

W niektorych miejscach macie mydto w ptynie. Tu wyszczegdlnitem dwa
mniejsze opakowania (16, 18) oraz jedno wieksze (17). Mniejsze mozna
kupi¢ w mniejszej ilosci uzupetniajgc pdzniej buteleczki z baniaka 5-
litrowego. Mydto w baniaku Attis jest bardzo dobre i niedrogie, gdy sie je
przeliczy.

Jesli chcecie Panstwo oferte na mydto (zel, szampon) pod prysznic -
prosze o kontakt. Wymaga to bardziej szczegdtowego rozeznania.



9. Ptyny do naczyn (22-25)

Tutaj wybratem dwa produkty — znany i ceniony Ludwik (24, 25) oraz Dix
(22, 23) - mniej znany, ale réwniez bardzo dobry. Oferuje opakowania
mniejsze i baniaki 5-litrowe. Mozna zrobi¢ podobnie, jak z mydtem w
ptynie. Kupi¢ pare mniejszych uzupetniajgc pdzniej ptynem z baniakodw.

10. Inne (12, 29-31)

Lejek plastikowy (12) bedzie bardzo dobry do przelewania z wiekszych
opakowan (5-litrowych). Istniejg tez pompki, ktére nakreca sie na baniaki,
ale tutaj prositbym o ew. kontakt. Nie zawsze pompka pasuje do danego
baniaka.

Do sprzgtania osoby sprzatajace powinny uzywac rekawic gospodarczych.
Wydatek jest niewielki, a komfort pracy duzo wiekszy. Morana (29) to
wersja tansza, dwie propozycje z Viledy (30, 31) to rekawice podobne,
tyle, ze markowe.

L.p. | Produkt Cena netto
1 | Bartek ptyn uniwersalny 5 | 9,00 (1,80)
2 | Bref kostka do WC z koszykiem 2,45
3 | Clin ptyn do szyb 500 ml 5,90 (11,80)
4 | Clin ptyn do szyb 500 ml - zapas 4,51 (9,02)
5 | Czysciwo papierowe w rolce Katrin 260 m 28,00
6 | Domestos mycie i dezynfekcja 5 | 30,00 (6,00)
7 | Domestos mycie i dezynfekcja 750 ml 6,84 (9,12)
8 | FC 332 srodek do stali nierdzewnej 1 | 32,00
9 | Floor biezgce mycie podtég 1,5 | 3,91 (2,61)

10 | Glass cleaner ptyn do szyb 5 | 19,83 (3,97)
11 | Kosz plastikowy 50-litrowy Curver 37,73

12 | Lejek plastikowy 1,53

13 | Meglio multiuso ptyn uniwersalny 750 ml 7,48 (9,97)
14 | Meglio skuteczny odttuszczacz 5 | 44,25 (8,85)
15 | Meglio skuteczny odttuszczacz 750 ml 10,00 (13,33)
16 | Mydio w ptynie Arko 300 ml 3,85 (12,83)




17 | Mydio w ptynie Attis 5 | 10,00 (2,00)
18 | Mydio w ptynie Palmolive 300 ml 6,71 (22,37)
19 | Neoblank srodek do stali nierdzewnej 1 | 34,55

20 | Papier toaletowy jumbo biaty Almus 3,00

21 | Papier toaletowy jumbo szaro-biaty Katrin 3,00

22 | Ptyn do naczyn Dix 5 | 11,80 (2,36)
23 | Ptyn do naczyn Dix 500 ml 2,30 (4,60)
24 | Ptyn do naczyn Ludwik 5 | 15,99 (3,20)
25 | Ptyn do naczyn Ludwik 500 ml 2,85 (5,70)
26 | Pronto do powierzchni drewnianych 750 ml 11,19 (14,92)
27 | Recznik papierowy w rolce Almus 7,00

28 | Recznik papierowy w rolce Katrin 155 m 10,00

29 | Rekawice gospodarcze Morana 2,00

30 | Rekawice gospodarcze Vileda contract 2,95

31 | Rekawice gospodarcze Vileda standard 2,95

32 | Sidolux aroma koncentrat uniwersalny 1 | 16,50

33 | Silver maxx uniwersalny 1 | 3,50

34 | Silver maxx uniwersalny 1 | — zapas 2,62

35 | Sciggacz do podtogi 55 cm 18,60

36 | Sciagacz do podfogi 75 cm 27,89

37 | Sciagacz do szyb 35 cm 4,67

38 | Sciagacz do szyb 45 cm 5,18

39 | Sciagacz do szyb z ,miskiem” na drazku Vileda 73,96

40 | Sciereczka na mokro Morana - 3 szt. 5,30 (1,77)
41 | Sciereczka na mokro Vileda Breeze (kolory) 1,64

42 | Sciereczka z mikrofibry na sucho i mokro (kolory) | 3,69

43 | Tytan kamien i rdza 500 ml 6,56 (13,12)
44 | WC Trio mycie i dezynfekcja 5 | 16,08 (3,22)
45 | WC Trio mycie i dezynfekcja 750 ml 3,73 (4,97)

46 | Worki 160 | / 10 szt. na rolce Grosik 5,74 (0,57)
47 | Worki 160 | /10 szt. na rolce Jan Niezbedny 10,24 (1,02)
48 | Worki 351/ 30 szt. na rolce Jan Niezbedny 3,17 (0,11)
49 | Worki 35| / 50 szt. na rolce Grosik 1,99 (0,04)
50 | Worki 60 | / 10 szt. na rolce Grosik 1,97 (0,20)
51 | Worki 60 | / 50 szt. na rolce Olimar 3,00 (0,06)




